
 

 
 

Residenza Protetta  

per Disabili Adulti 

“Il Castello”  

Via Piana, 20/21 – 66014 Crecchio (CH) 

 

Estratto della 

Carta dei Servizi 

 

 

NORME RELATIVE ALL’ACCESSO ALLA STRUTTURA 

 

 

Come arrivare: 

 
IN AUTOMOBILE 

 
Uscendo al casello autostradale di ORTONA 
(A14), prendere la strada provinciale 218 
direzione ORSOGNA per circa 10 Km, al bivio per 
Crecchio paese svoltare a destra, la struttura si 
trova all’ingresso del paese, difronte il parco 
comunale. 

 

CON I MEZZI PUBBLICI  
 

Il paese di Crecchio è servita da mezzi di 
trasporto pubblico che collega le città e i paesi 
limitrofi e i paesi della Provincia di Chieti e 
Pescara.  
 

 

 

 

 

 

NUMERI UTILI 

 

UFFICIO AMMINISTRATIVO  

DAL LUNEDI’ AL VENERDI’  

DALLE ORE 9:00-13:00 E DALLE 15:00-17:00 

IL SABATO DALLE ORE 9:00-13:00 

Tel. 0871941095  

Email: tiemmecrecchio@gmail.com 

 

 

UFFICIO MEDICO E 

INFERMIERIA 3509405763 

 

 

ASSISTENTE SOCIALE 3480802562 

 

VISITE IN STRUTTURA PREVIO APPUNTAMENTO DA 

FISSARE CON L’ASSISTENTE SOCIALE 

 

 

 

 

www.tiemmegroup.com 

 

 



 

• Servizio di trasporto - ambulanza/auto medica 
(servizio esterno)  
• Servizio di manutenzione e sicurezza 
• Servizio amministrativo  
 
Per garantire un livello di assistenza personalizzato, per 
ogni ospite viene realizzato il P.A.I. Piano Assistenziale 
Individualizzato, che viene stilato in riunione d’équipe 
a seguito di un’accurata analisi e valutazione delle 
caratteristiche e delle esigenze individuali dell’ospite. 
 

 
 

ACCOGLIENZA 
 
I rapporti con gli utenti sono basati sul rispetto della 
persona. 
L’accesso ai servizi sanitari è garantito in maniera 
equa. 
E’ garantita la riservatezza sulle informazioni che 
riguardano la salute dell’utente. 
Il consenso ai trattamenti dei dati personali sensibili è 
acquisito all’atto dell’ingresso in struttura. 
Gli orari previsti nella struttura sanitaria devono essere 
rispettati in ogni circostanza in quanto le prestazioni 
sanitarie richieste in tempi e modi non corretti 
possono determinare un disservizio. 
Deve essere osservato il divieto di fumare nelle aree 
non idonee. 
Tutto il personale che entra in contatto con l’utente è 
identificabile tramite il cartellino di riconoscimento, se 
il contatto avviene per via telefonica, tutto il personale 
è tenuto, come da apposita istruzione ricevuta, farsi 
riconoscere fornendo le proprie generalità e le proprie 
funzioni. 
Nel locale di accettazione è presente una cassetta per 
la raccolta dei reclami e dei suggerimenti.  
Gli utenti e i suoi familiari sono invitati, ogni qual 
vogliano, a proporre suggerimenti utili al 
miglioramento dell’attività. 
 
 

ESTRATTO DELLA CARTA DEI SERVIZI 
Residenza Protetta per Disabili Adulti “Il Castello” di Crecchio 

LA STRUTTURA 
 
La Residenza Protetta per Disabili Adulti “Il Castello” è 
situata a Crecchio in Via Piana, 20/21, è gestita dalla 
Società TIEMME srl, con sede Legale in via della Libertà, 
248 - 66026 Ortona (CH), è una struttura protetta e si 
propone di assistere, principalmente, pazienti affetti da 
disabilità psichica, da grave disabilità fisica e/o 
sensoriale.  
La Residenza Protetta per Disabili Adulti “Il Castello” è 
una struttura residenziale che fornisce l’erogazione di 
prestazioni socio – sanitarie integrate in favore di disabili 
adulti non autosufficienti non curabili a domicilio che 
necessitano di trattamenti continui da praticarsi al di 
fuori di un ricovero ospedaliero; affetti da patologie 
stabilizzate a tendenza invalidante e non assistibili a 
domicilio. 
La R.P. dispone di 48 posti letto residenziali di cui 40 posti 
in regime accreditato con il S.S.N. e 8 posti privatamente. 
La Residenza è composta da tre nuclei, due nuclei di cui 
uno di 20 posti letto al Primo Piano e uno di 20 al 
Secondo Piano per disabilità psichica, fisica e sensoriale 
e un nucleo di 8 posti per ospitalità temporanea al Terzo 
Piano, ogni stanza è dotato di bagno interno. 
L’obiettivo della R.P. per Disabili Adulti “Il Castello” è 
quello di accogliere l’ospite, ascoltarlo, rassicurarlo e 
favorire il sostegno psico-emotivo ed affettivo nel tempo. 
L’ospite viene inserito nella residenza che dispone di 
un’organizzazione flessibile e a soddisfare al massimo i 
bisogni di ciascun ricoverato. Infatti viene seguito sotto 
l’aspetto sanitario e sociale, viene coadiuvato nella cura 
della propria persona e viene garantito un ottimo livello 
di ospitalità favorendo intrattenimenti, attività socio 
relazionali nella struttura e con il mondo esterno; 
incentivando la socializzazione, promuovendo le capacità 
espressive e le acquisizioni di abilità cognitive, manuali e 
di comunicazione. 
La Residenza Protetta per Disabili Adulti “Il Castello” 
opera nel rispetto delle indicazioni del Garante della 
Privacy così come disposto da D.L.vo. 196/2003, dal 
provvedimento del 9 Novembre 2005 e loro successive 
modifiche ed integrazioni (regolamento Ue 2016/679). 

 

MODALITA’ D’INGRESSO 
 

Per il ricovero presso la nostra Struttura l’ospite con il 
familiare referente o Amministratore di Sostegno, Tutore 
o Curatore dovrà rivolgersi al Medico di Medicina 
Generale, corredata di una valutazione 
multidimensionale effettuata dalla commissione sanitaria 
competente Unità di Valutazione Multidimensionale 
(U.V.M.), essendo la struttura accreditata con il S.S.N.   
Ad ogni modo è possibile contattare telefonicamente la 
Direzione Amministrativa della Struttura che fornirà tutte 
le informazioni utili e necessarie per le modalità 
d’ingresso. Contestualmente potrà essere organizzata 
una visita presso la Residenza ed un primo colloquio con 
il personale Amministrativo e Sanitario.  
 

I NOSTRI SERVIZI 
 

La struttura promuove un approccio finalizzato 
soprattutto al perseguimento del benessere e della salute 
della persona e si avvale di un équipe multidisciplinare 
che fornisce in maniera continuativa cure sanitarie, 
attività assistenziali, fisioterapiche e di animazione atte a 
mantenere e/o a rafforzare le capacità funzionali, 
motorie, cognitive e relazionali necessarie alla vita 
quotidiana degli ospiti. 
Nella Residenza Protetta per Disabili Adulti “Il Castello” 
sono garantiti i seguenti servizi: 
• Assistenza qualificata – 24 ore su 24 
• Assistenza medica -  
• Assistenza infermieristica – 24  
• Sevizio socio-assistenziale  
• Servizio Fisioterapia  
• Attività occupazionali e di animazione 
• Servizio di Ristorazione – menù stagionale e diete    
particolari 
• Barbiere 
• Parrucchiere (servizio esterno) 
• Podologo/estetista (servizio esterno) 
• Servizio di pulizia e sanificazione degli ambienti 
• Lavanderia (stireria e guardaroba) 
 


